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 Abstract: Pengelolaan transaksi dan laporan 
keuangan secara manual seringkali menimbulkan 
inefisiensi dan kesalahan yang berdampak pada 
kinerja UMKM seperti RD Vape Store. Penelitian ini 
bertujuan untuk merancang sistem informasi 
akuntansi berbasis website untuk mengatasi 
tantangan tersebut. Metodologi yang digunakan 
meliputi perencanaan, analisis, perancangan dan 
pengembangan, pengujian, implementasi dan 
pemeliharaan dengan menggunakan pendekatan 
Web Development Life Cycle (WDLC). Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa sistem yang 
dirancang mampu mengotomatisasi pencatatan 
transaksi, meningkatkan keakuratan laporan 
keuangan, dan menyediakan informasi keuangan 
secara real-time. Penerapan sistem ini diharapkan 
dapat mendukung pengambilan keputusan strategis, 
mempercepat proses operasional, dan meningkatkan 
efisiensi pengelolaan keuangan RD Vape Store. 
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Pendahuluan  

Pengelolaan transaksi dan penyusunan laporan keuangan adalah bagian 

penting dari operasi bisnis, khususnya untuk Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah 

(UMKM). Namun, banyak UMKM, termasuk Toko RD Vape Store, masih 

menggunakan metode manual yang memakan waktu, rawan kesalahan, dan 

menyulitkan analisis keuangan. Akibatnya, pemilik toko sering menghadapi kendala 

dalam mengambil keputusan strategis berbasis data akurat. Mengingat 

perkembangan teknologi, kebutuhan akan sistem yang lebih efisien dan akurat 

menjadi semakin mendesak. Dalam pengembangan sebuah sistem, diperlukan 

perencanaan yang matang untuk memastikan sistem yang dihasilkan dapat 

beroperasi secara efektif, efisien, dan sesuai dengan kebutuhan para pelaku usaha 
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(Sigiro, 2022). Dengan memanfaatkan teknologi berbasis web, UMKM dapat 

meningkatkan efisiensi operasional sekaligus memberikan informasi keuangan secara 

real-time. Karena itu, diperlukan solusi berupa sistem informasi akuntansi yang 

dirancang khusus untuk memenuhi kebutuhan bisnis Toko RD Vape Store.  

Masalah pencatatan manual tidak hanya menghambat efisiensi operasional 

tetapi juga meningkatkan risiko kehilangan data dan kesalahan pencatatan. 

Ketidakakuratan data laporan keuangan dapat berdampak negatif pada 

keberlanjutan usaha karena menghambat pengambilan keputusan strategis. Seiring 

pertumbuhan bisnis, pengelolaan transaksi secara manual akan semakin sulit. 

Keterbatasan pengetahuan dan informasi pelaku UMKM tentang akuntansi membuat 

mereka sering mengabaikan penerapan manajemen keuangan dan akuntansi yang 

tepat. Selain itu, UMKM perlu beradaptasi dengan teknologi informasi dan 

komunikasi untuk meningkatkan efisiensi dan daya saing di era digital (Risnaningsih, 

2017). Penelitian oleh Juniardi (2018) juga menunjukkan bahwa laporan keuangan 

yang baik sangat penting bagi UMKM untuk menarik sumber pendanaan dan 

membuat keputusan strategis yang tepat. Mengimplementasi sistem informasi 

akuntansi berbasis website menjadi langkah strategis untuk mengatasi permasalahan 

ini. Sistem ini dapat mengotomatisasi pencatatan transaksi, menghasilkan laporan 

keuangan akurat, dan menyajikan data secara real-time, sehingga mendukung 

pengambilan keputusan berbasis data. 

Tujuan dari perancangan sistem informasi akuntansi ini adalah untuk 

mengotomatisasi pencatatan transaksi penjualan guna meningkatkan efisiensi, 

menghasilkan laporan keuangan yang akurat dan real-time, serta mendukung 

pengambilan keputusan strategis berdasarkan data keuangan yang valid. Keuangan 

yang dikelola dengan baik akan membuat usaha menjadi lebih transparan dan juga 

akuntabel dalam pengelolaan usahanya (Ediraras, 2010). Pemecahan masalah 

dilakukan melalui beberapa tahapan, yaitu perencanaan untuk menentukan tujuan 

sistem dan fitur utama, analisis kebutuhan untuk mengidentifikasi kendala dan 

harapan pengguna, desain dan pengembangan yang mencakup perancangan alur 

sistem, antarmuka, dan database menggunakan teknologi seperti PHP dan MySQL, 

pengujian untuk memastikan sistem berjalan sesuai kebutuhan dan nyaman 

digunakan. Tahapan terakhir meliputi implementasi dan pemeliharaan yang meliputi 

integrasi sistem ke operasional toko, pelatihan pengguna, perbaikan bug, pembaruan 

fitur, dan peningkatan keamanan data. Melalui pendekatan ini, diharapkan Toko RD 

Vape Store dapat mengatasi kendala operasional yang ada, meningkatkan efisiensi, 

dan mengoptimalkan manajemen keuangan. 



 

 
Vol. 04, No. 02, Februari, 2025, pp. 218 -229 
  

220 
 

Metode  

Penelitian ini menggunakan pendekatan berbasis sistem informasi untuk 

meningkatkan efisiensi dan keakuratan pengelolaan transaksi serta laporan keuangan 

di Toko RD Vape Store. Metode yang diterapkan terbagi menjadi dua komponen 

utama, yaitu metode pengumpulan data dan metode pengembangan sistem. 

A. Metode Pengumpulan Data 

1. Observasi 

Pengumpulan data dilakukan melalui observasi langsung di Toko RD 

Vape Store. Tujuan dari observasi ini adalah untuk memahami kebutuhan 

pengguna serta kendala yang dihadapi dalam pengelolaan transaksi dan 

laporan keuangan. Berdasarkan hasil observasi, sistem informasi akuntansi 

dirancang dengan fitur utama seperti pencatatan transaksi otomatis, 

pembuatan laporan keuangan berbasis data real-time, dan dashboard 

pemantauan. Data yang dikumpulkan digunakan sebagai dasar untuk 

merancang solusi sistem yang dapat meningkatkan efisiensi operasional 

dan akurasi laporan keuangan. 

2. Wawancara 

Wawancara dilakukan dengan pemilik dan karyawan Toko RD Vape 

Store untuk mengidentifikasi kebutuhan spesifik mereka terkait sistem 

pencatatan transaksi dan laporan keuangan. Dari wawancara ini, 

terungkap bahwa sistem yang dibutuhkan harus mampu mencatat 

transaksi secara otomatis, menghasilkan laporan keuangan yang akurat, 

dan mempermudah pengambilan keputusan bisnis. Informasi ini 

digunakan untuk menentukan spesifikasi sistem yang akan 

dikembangkan. 

 

B. Metode Pengembangan Sistem 

Penelitian ini menggunakan metodologi Web Development Life Cycle 

(WDLC), yang merupakan proses pengembangan atau perancangan dalam 

pembuatan website dan dapat menjelaskan proses yang akan disampaikan kepada 

pengguna. Planning, Analisys, Design and Development, Testing, Implementation 

and Maintenance adalah semua tahapan WDLC. Gambar 1 berikut menunjukkan 

tahapan tersebut. 
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Gambar 1. Tahapan dalam Metode WDLC 

1. Perencanaan (Planning) 

Pada tahap ini, dilakukan identifikasi tujuan sistem dan penentuan fitur 

utama seperti pencatatan transaksi otomatis dan pembuatan laporan 

keuangan. Pendekatan teknologi, termasuk pemilihan framework dan 

database, juga ditentukan pada tahap ini. 

2. Analisis (Analysis) 

Melalui analisis kebutuhan, informasi mengenai kendala dalam 

pengelolaan transaksi manual dan harapan terhadap sistem baru 

diperoleh. Hasil analisis ini meliputi kebutuhan fungsional seperti 

otomatisasi pencatatan transaksi, integrasi data ke laporan keuangan, dan 

kemudahan penggunaan sistem. 

3. Desain dan Pengembangan (Design and Development) 

Tahap ini meliputi perancangan alur sistem, antarmuka pengguna, dan 

struktur database. Teknologi seperti MySQL digunakan untuk pengelolaan 

data, dan PHP sebagai bahasa pemrograman backend. Pengembangan 

sistem mencakup implementasi fitur seperti pencatatan transaksi otomatis, 

dashboard laporan keuangan real-time, dan pengelolaan data pelanggan. 

4. Pengujian (Testing) 

Pengujian dilakukan untuk memastikan bahwa sistem beroperasi sesuai 

dengan desain dan memenuhi kebutuhan pengguna. Uji fungsionalitas 

memastikan fitur sistem berjalan dengan baik, sedangkan validasi data 

menjamin keakuratan laporan keuangan berdasarkan data transaksi yang 
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tercatat. Pengujian pengguna dilakukan untuk mengevaluasi kenyamanan 

penggunaan sistem dalam operasional sehari-hari. 

5. Implementasi dan Pemeliharaan (Implementation and Maintenance) 

Pada tahapan ini, sistem diintegrasikan ke dalam operasional toko. 

Pelatihan diberikan kepada pengguna untuk memastikan kelancaran 

penggunaan sistem. Pemeliharaan mencakup perbaikan bug, pembaruan 

fitur sesuai kebutuhan toko, dan peningkatan keamanan data untuk 

melindungi informasi transaksi serta pelanggan. 

Metode yang diterapkan ini dirancang untuk menghasilkan sistem informasi 

akuntansi berbasis web yang dapat membantu toko RD Vape Store mengelola 

transaksi dan laporan keuangan dengan lebih efisien dan akurat. 

 

Hasil  

Pada tahapan pelaksanaan kegiatan, kami berhasil merancang dan 

mengimplementasikan sistem informasi akuntansi berbasis web untuk Toko RD Vape 

Store. Kegiatan yang dilakukan terdiri dari perencanaan, analisis, desain dan 

pengembangan, pengujian, implementasi dan pemeliharaan. Tabel berikut 

menyajikan rincian tahapan kegiatan dan hasil yang dicapai. 
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 Tabel 1. Rancangan Pelaksanaan Kegiatan 

 

A. Implementasi Sistem 

1. Halaman Login 

Halaman login adalah tampilan awal yang dilihat pengguna saat mengakses 

website.  Pada halaman ini, pengguna seperti manajer, staf gudang, dan kasir harus 

memasukkan username dan password yang benar. Username dan password yang 

dimasukkan akan dibandingkan dengan yang tersimpan di database.  Gambar 2 

menunjukkan halaman login. 
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Gambar 2. Halaman Login 

2. Halaman Kasir 

Halaman kasir digunakan untuk mengelola transaksi penjualan sesuai dengan 

barang yang dipilih oleh pelanggan. Kasir dapat menambahkan barang ke daftar 

belanja, mengubah jumlah barang, atau menghapus barang dari daftar. Halaman ini 

juga memiliki tabel yang berisi daftar barang yang telah dipilih, lengkap dengan 

informasi nama barang, harga, jumlah, subtotal, dan total keseluruhan harga. Kasir 

juga dapat memasukkan metode pembayaran dan nominal yang dibayarkan akan 

secara otomatis ditentukan oleh sistem berdasarkan total transaksi. Gambar 3 

menunjukkan halaman kasir. 

 
Gambar 3. Halaman Kasir 

Bukti transaksi adalah dokumen yang dihasilkan setelah kasir menyelesaikan 

proses transaksi. Bukti ini berisi informasi lengkap mengenai detail pembelian 

pelanggan dan dapat digunakan sebagai tanda pembayaran yang sah. Gambar 4 

menunjukkan halaman bukti transaksi. 
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Gambar 4. Bukti Transaksi 

Halaman logout kasir dirancang untuk memberikan kepastian dan 

kenyamanan bagi kasir saat mengakhiri sesi transaksi. Fitur ini memastikan bahwa 

data transaksi sebelumnya telah selesai dan sistem siap digunakan untuk transaksi 

berikutnya. Gambar 5 menunjukkan halaman logout kasir. 

 
Gambar 5. Halaman Logout Kasir 

3. Halaman Manajer 

Halaman ini dirancang untuk manajer dalam memantau performa penjualan 

tahunan melalui grafik interaktif. Fitur ini memudahkan manajer untuk menganalisis 

tren penjualan dan membuat keputusan strategis berdasarkan data historis. Gambar 

6 menunjukkan halaman manajer. 
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Gambar 6. Halaman Manajer 

Grafik penjualan mingguan dirancang untuk memantau performa penjualan 

dalam jangka waktu yang lebih singkat, yaitu per minggu. Fitur ini berguna untuk 

analisis harian dan mingguan sehingga manajer dapat memahami tren jangka pendek 

dan membuat keputusan operasional yang cepat dan tepat. Gambar 7 menunjukkan 

halaman grafik penjualan mingguan. 

 
Gambar 7. Grafik Penjualan Mingguan 

Tampilan ini merupakan dashboard untuk manajer yang mencakup informasi 

terkait penjualan dan pengelolaan barang. Menampilkan informasi Barang Terlaris 

Barang Tidak. Selanjutnya, pada bagian Laporan Penjualan, manajer dapat 

mengunduh data penjualan. Bagian terakhir adalah Verifikasi Barang Baru, yang 

digunakan untuk memeriksa dan menyetujui barang baru. Tampilan ini membantu 

manajer memantau performa produk, menyetujui barang baru, dan menganalisis 

laporan penjualan untuk pengambilan keputusan yang lebih baik. Gambar 8 

menunjukkan halaman dashboard manajer. 
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Gambar 8. Halaman Dashboard Manajer 

Tampilan ini adalah gambaran laporan penjualan mingguan yang telah 

diunduh oleh manajer dari dashboard. Laporan ini disusun dalam format Excel dan 

mencatat detail transaksi. Gambar 9 menunjukkan halaman laporan penjualan Excel. 

 
Gambar 9. Laporan Penjualan Excel 

4. Halaman Gudang 

Halaman gudang yang berfungsi untuk memantau data barang yang tersedia 

di stok. Tabel pada halaman ini menampilkan daftar barang beserta informasi penting 

seperti nama barang, harga, dan jumlah stok yang tersedia. Di bagian bawah halaman, 

terdapat tombol “Tambah Barang” yang memungkinkan staf gudang untuk 

menambahkan produk dan akan diverifikasi oleh manajer. Gambar 10 menunjukkan 

halaman gudang. 
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Gambar 10. Halaman Gudang 

 
Gambar 11. Pelatihan Pengguna  

 

Kesimpulan  

Perancangan sistem informasi akuntansi berbasis web untuk Toko RD Vape 

Store berhasil meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam pengelolaan transaksi serta 

laporan keuangan. Dengan menggunakan metodologi Web Development Life Cycle 

(WDLC), sistem ini dirancang untuk mengotomatisasi pencatatan transaksi, 

menyajikan laporan keuangan real-time, dan mempermudah pengambilan keputusan 

strategis. Implementasi sistem ini tidak hanya mempercepat proses operasional tetapi 

juga mendukung daya saing UMKM dalam era digital dengan memberikan solusi 

yang efisien dan berbasis data. 
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